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Obrigado por escolher a Plataforma UNICLUBE!

Noés, da UNICLUBE, respeitamos e valorizamos a privacidade das pessoas e a protegcao dos seus dados
pessoais.

Todos 0s nossos servigos e beneficios, bem como a Plataforma UNICLUBE, foram desenvolvidos de acordo
com os mais altos padrdes de privacidade desde a sua concepgao e valorizagdo da experiéncia do usuario.

Na UNICLUBE, vocé tem total controle sobre seus dados, para, assim, utilizar a Plataforma com
tranquilidade e certeza de que suas informagdes estdo bem cuidadas, em consonancia com altos padrées
de Seguranca da Informacéo e Protecdo de Dados Pessoais.

Para que todas as informacbes sejam corretamente compreendidas, nés apresentamos nossa Politica de
Privacidade, de forma transparente e acessivel, como podera ser visto a seguir:

Glossario:
Nesta se¢ao, vocé encontra a explicacao dos termos utilizados em nossa Politica de Privacidade.

Para melhor compreensao a respeito do documento, explicaremos a vocé algumas definicdes utilizadas
nesta Politica. Sempre que vocé ler os termos abaixo descritos — seja em letra maiuscula ou mindscula, no
plural ou singular, com ou sem negrito —, eles devem ser interpretados da seguinte forma:

e Dados Pessoais. Sao informacbes que podem identificar vocé, direta ou indiretamente. A
identificagao direta ocorre quando o dado em si ja identifica a pessoa que é titular daqueles dados
(como, por exemplo, o C.P.F.); ja a indireta ocorre quando ha necessidade de uma informacgéao
adicional para identificagcao (por exemplo, endereco residencial).

o Dados Pessoais Sensiveis. Sd0 aqueles sobre a origem racial ou étnica, convicgao religiosa,
opinido politica, filiagao a sindicato ou a organizagao de carater religioso, filoséfico ou politico, dado
referente a saude ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, que sdo mais protegidos, segundo
a legislacao de protecao de dados.

o LGPD. Sigla que se refere a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei n°® 13.709/2018).

e Tratamento. Quando € realizada alguma agdo com o dado pessoal como a coleta, produgéo,
recepc¢ao, classificacao, utilizacdo, acesso, reproducao, transmissao, distribuicdo, processamento,
arquivamento, armazenamento, eliminacio, avaliagdo ou controle da informacédo, modificagao,
comunicagao, transparéncia, difusdo ou extracgao.

o Bases Legais. Hipoteses em que a LGPD autoriza a UNICLUBE a utilizar os dados pessoais.

e Nos ou nosso. Este termo € utilizado quando nos referimos a algo relativo 8 UNICLUBE.

e Vocé. Qualquer pessoa que acessa nosso site, na condigdo de visitante e ou Associado/Usuario e
ou responsavel legal (de pessoa natural ou juridica) que acesse ou realize algum tipo de interagao
com as atividades ou funcionalidades disponibilizadas em nossa Plataforma.
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e Plataforma: Ambiente de navegacdo da UNICLUBE, no qual sdo fornecidos nossos servicos e
beneficios. A plataforma nao necessariamente se restringe ao sitio eletrébnico da UNICLUBE, sendo
que seu conceito & extensivo a todo servigo e/ou beneficio oferecido pela UNICLUBE.

¢ UNICLUBE: Plataforma ou Clube de Beneficios ou Associacao de Beneficios.

OBSERVAGAO: DESTACAMOS QUE E EXTREMAMENTE IMPORTANTE A COMPREENSAO
COMPLETA E A LEITURA TOTAL DESTE DOCUMENTO.

CAPITULO |
DADOS PESSOAIS COLETADOS

Informacéo a respeito de quais dados sao coletados pela UNICLUBE.

1. Coleta dos Dados Pessoais: A UNICLUBE pode coletar seus dados pessoais de varias formas,
dentre elas:

1.1 No campo “Facga aqui sua Adesao”, em que o Usuario encontrara a opcao de se cadastrar;
1.2 No campo “Seja parceiro”;

1.3 Em campanhas especificas realizadas pela UNICLUBE;

1.4 Através do acesso, como visitante, do nosso aplicativo ou do site;

1.5 Através de nossos parceiros de negocio (quando ha o direcionamento da pagina para 0 nosso
site ou aplicativo, por exemplo).

2. Tipos de Dados Coletados: Os tipos de dados coletados sao diferentes para cada tipo de acesso.

2.1 Além dos dados de cadastro, serdo coletados dados financeiros para que seja possivel a
realizacao do pagamento do servico.

2.2 Além dos dados de cadastro, poderédo ser coletados dados adicionais, exclusivamente para
viabilizar nossos servigos.

e Os dados sensiveis serdo coletados apenas nos casos extremamente necessarios para o

acesso aos servigos, nessas hipoteses a UNICLUBE realizara o registro do consentimento
do titular e/ou de seu responsavel legal (nos casos de dependentes), conforme aplicavel.

2.3 Dados fornecidos ao acessar a Plataforma, como visitante — independentemente do fornecimento
expresso dos dados:

* Registro em banco de dados de quaisquer arquivos ou informagao carregados na nossa
Plataforma;

¢ Detalhes de acesso a Plataforma da UNICLUBE e dos recursos que o titular acessou;
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e Informacgbes do dispositivo de acesso utilizado, incluindo, por exemplo, modelo do
hardware, sistema operacional e versdo, nomes e versdes dos arquivos, idioma de
preferéncia, identificador exclusivo do dispositivo, identificadores de publicidade, nimero
de série, informacdes referentes ao movimento do dispositivo e informagdes de rede;

e Informacdes de registro do servidor, que podem incluir informagées como endereco IP do
dispositivo;

¢ Dados referentes ao acesso;

e Conteudos consumidos;

e Tempo de uso da Plataforma;

« Ultimo acesso na Plataforma;

e Cookies, pixels e tags, ou similares.

3. Finalidade do Tratamento de Dados Pessoais: Os dados pessoais sao tratados pela UNICLUBE
apenas de acordo com finalidades legitimas e especificas, como:

3.1 Para realizar o cadastro e validar o acesso dos usuarios da UNICLUBE;
3.2 Para que vocé tenha acesso aos nossos parceiros Credenciados e possa usufruir dos nossos

3.3 Envio de comunicados e de publicidade e marketing, no caso da anuéncia em receber conteudos
de Marketing e/ou Newsletter;

3.4 Confirmar a sua identificacao e garantir a seguranga do usuario;

3.5 Para prevencado e investigacdo de infragdes, irregularidades ou fraudes, inclusive com a
realizagao de auditorias;

3.6 Para comprovar a qualquer meio de pagamento a execugao de um servico prestado para justificar
sua cobranga, sempre que questionado;

3.7 Cruzamento e enriquecimento dos dados para promover a melhor prestacao de servigos aos
usuarios, e para aperfeicoar as funcionalidades da Plataforma;

3.8 Cumprir obrigacdes legais ou regulatérias;

3.9 No interesse legitimo da UNICLUBE, de terceiros ou dos proprios usuarios, quando autorizado
pela Legislacao Vigente;

3.10 Para outras finalidades, previstas em lei e através do seu consentimento;

3.11 Exercer o direito de defesa da UNICLUBE em processo administrativo, judicial ou arbitral,
incluindo a resposta a reclamagées em Ouvidoria, nos Procons e demais 6rgaos fiscalizadores;
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3.12 Para cumprimento de obrigacao legal ou regulatéria dos parceiros de negécio.

CAPITULO II
COMPARTILHAMENTO DOS DADOS PESSOAIS COLETADOS

Informagdes a respeito do uso dos dados pessoais por terceiros/parceiros de negocio.

1.

Como sao compartilhados os dados pessoais. Para que a UNICLUBE ofereca os servigos que
estdo disponiveis em suas plataformas, bem como seja capaz de cada vez mais melhorar a
experiéncia do Associado/Usuario com diversas funcionalidades integradas, é necessario o
compartilhamento de dados pessoais com terceiros, dentre eles:

e Prestadores de Produtos e Servigos da Plataforma, para oferta de produtos e servigos para
os nossos Associados/Usuarios, cumprimento de obrigacao legal ou regulatéria, bem
como para contratacdo de produtos e servigos pelos nossos Associados/Usuarios.

¢ Os dados de saude também poderao ser compartilhados com os nossos credenciados para
realizagao dos servigos de saude.

Cumprimento as regras de privacidade. A UNICLUBE analisa cuidadosamente seus parceiros de
negocio, de modo a garantir que todos os envolvidos no tratamento dos dados de nossos
Associados/Usuarios seguem rigidos padrées de seguranca, bem como se responsabilizam pela
confidencialidade das informacdes, e se comprometem com as finalidades determinadas nessa
Politica de Privacidade.

Outras hipoteses de compartilhamento. Além disso, a UNICLUBE podera realizar o
compartilhamento de dados pessoais nas seguintes hipéteses:

e Casos em que for obrigado a divulgar ou partilhar os dados coletados, a fim de cumprir a lei
e ordens judiciais, ou para efeitos de prevencéo de fraude ou outros crimes, bem como em
resposta a solicitacdo de informagbes apresentada por autoridade competente, se
entendermos que a divulgacao esta de acordo ou é exigida conforme as leis, regulamentos
ou procedimentos processuais aplicaveis;

e Para proteger os direitos, bens ou a seguranga da Plataforma;

e Através do pedido expresso do Associado/Usuario, como nos casos em que solicitada a
portabilidade dos dados;

e Nos casos de venda, parcial ou total, do negdcio ou de ativos da UNICLUBE, ou como parte
de qualquer reorganizacao ou reestruturacdo do negécio, fusao, cisdo ou incorporagdo com
terceiros que facam parte dos respectivos negocios, tomando as medidas necessarias para
garantir que a confidencialidade e os direitos de privacidade continuem a ser protegidos,
conforme esta Politica.

(o) uniclubebrasil.com.br (11) 4369-5949

@uniclubebrasil atendimento@uniclubebrasil.com



suniclube

Brasil

CAPITULO IlI

COOKIES

1.

O que sao os Cookies. Um cookie € um trecho de informagdo armazenado localmente no
computador ou dispositivo do Associado/Usuario, e que contém informagao acerca das atividades
deste na Internet.

Cookies Utilizados. Os cookies podem ser usados de diferentes formas e modalidades. A
UNICLUBE podera utilizar;

Cookies de Desempenho: Este tipo de cookie coleta informacdes anénimas sobre a forma como o
Associado/Usuario utiliza a plataforma, para podermos otimiza-la. As informagdes coletadas por
estes cookies nunca contém detalhes pessoais a partir dos quais seja possivel identifica-lo.

Cookies Funcionais: Estes cookies sao usados pela UNICLUBE por algumas de suas
funcionalidades, buscando |lhe oferecer uma melhor experiéncia ao navegar pela plataforma.

Cookies publicitarios: Estes cookies coletam informagdes sobre os habitos de navegacéo,
buscando tornar a publicidade mais relevante para o usuario.

Acesso aos Cookies. O acesso aos cookies termina assim que o Associado/Usuario fecha seu
navegador. E dada ao Usuario a possibilidade de aceitar ou recusar os cookies. A maioria dos
navegadores web aceita cookies automaticamente. No entanto, se preferir, 0 Associado/Usuario
pode alterar as configuragdes do navegador para recusar cookies.

Aceitacdo para Utilizagdo de Cookies. E necessaria a aceitacdo do Associado/Usuario, antes de
iniciada a sessao, para que os Cookies sejam utilizados. Se o Usuario continuar a navegar na
plataforma depois de ter aceitado esta Politica de Privacidade, entdo assumimos que concorda com
a utilizacao de cookies nos termos acima descritos.

Opcao sem Cookies. O Associado/Usuario pode optar por recusar o uso de cookies. Se o
Associado/Usuario optar por ndo os aceitar, 0 seu acesso a maior parte das informacdes disponiveis
na Plataforma nao sera comprometido. Contudo, o usuario podera nao conseguir usar plenamente
0s servigos oferecidos.

CAPITULO IV

DIREITOS DO TITULAR DE DADOS PESSOAIS

Informagdes de como nossos Associados/Usuarios podem exercer seus direitos.

1.

Acesso de Dados Pessoais. Vocé tem direito a ser informado a respeito dos dados pessoais que
estdo sendo processados pela UNICLUBE e, inclusive, solicitar informagdes sobre a forma,
finalidade e duracao do tratamento.

Além disso, vocé pode solicitar a UNICLUBE:
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e Anonimizagéo, bloqueio ou eliminacao dos dados que sejam desnecessarios, excessivos ou
tratados em desconformidade com a finalidade proposta e com as leis aplicaveis;

o Realizar, se possivel considerando os meios técnicos, a portabilidade para outro fornecedor;

e Ser informado a respeito das consequéncias da negativa de consentimento, na hipétese em
que aplicavel;

e Revogar o consentimento;

e Solicitar a revisdo de decisbes tomadas unicamente com base em decisées automatizadas,
que afetem seus interesses, respeitados os segredos comerciais e industriais, como critérios
de prevencao a fraude.

3. Exclusao. Vocé tem direito de solicitar a exclusdo dos seus dados pessoais armazenados pela
UNICLUBE, a qualquer momento, resguardado o direito da UNICLUBE de conservar os dados
necessarios para cumprimento de obrigagdo legal ou regulatéria, ou transferéncia a terceiro,
conforme aplicavel e nos termos da legislagao brasileira vigente.

4. Retificagdo de Dados. E responsabilidade do Associado/Usuario manter seus dados pessoais
atualizados, sendo certo que, no caso de incorrecdo, a UNICLUBE pode atualiza-los ou exclui-los,
excetuando-se os casos de necessidade de manutengao para fins comerciais legitimos ou previstos
em lei.

5. Protecdo de Senhas. As senhas sao pessoais e intransferiveis. Vocé é igualmente responsavel por
tomar medidas cabiveis destinadas a proteger as suas senhas, nomes de Associados/Usuarios e
outros recursos de acesso especiais ao cadastro pessoal na UNICLUBE.

CAPITULO V
SEGURANGA

Como as informagdes sao protegidas pela UNICLUBE.

1. Armazenamento. Os dados pessoais de sua conta e todas as informagdes da Plataforma sao
armazenados e trafegam de forma segura em servidores extremamente confiaveis, sendo que
apenas os colaboradores autorizados pela UNICLUBE podem ter acesso as suas informacoes
pessoais, estando obrigatoriamente sujeitos aos deveres de confidencialidade e rigoroso respeito a
sua privacidade nos termos desta Politica.

2. Seguranca da Informacgédo. Todas as transagdes da UNICLUBE s&o criptografadas, armazenadas
com certificado digital, sujeitas a backup de dados, ferramentas de monitoramento, politicas de
seguranga, controles de acesso para colaboradores, com softwares de seguranga atualizados.

3. Notificagdo. Se a UNICLUBE tomar conhecimento de qualquer violagdo a seguranga prépria ou a
fornecedores de servigcos relacionados a seguranga da informagao, incluindo invasdes, vazamentos
de dados ou qualquer outro incidente de seguranca da informagao que possa acarretar risco ou dano
relevante aos titulares, iremos notificar as autoridades nacionais e vocés, se afetados, acerca dessa
violagao e iremos fornecer o maximo de detalhes referentes a natureza, extensao da violagéao e os
dados comprometidos.
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4. Prazo de Armazenamento. A UNICLUBE podera armazenar seus dados durante todo o periodo em
que seu cadastro estiver ativo, enquanto houver alguma base legal que respalde o tratamento das
informacdes ou para fins de obrigacao legal ou regulatéria e defesa em processo judicial.

5. Exclusdao. A UNICLUBE ira excluir os dados pessoais quando ocorrer a exclusdo do
Associado/Usuario do quadro associativo, salvo nas hipoteses previstas neste documento. Os
dados pessoais também poderdo ser utilizados, apdés o cumprimento da finalidade, de forma
anonimizada, a qual ndo se submete as regras relativas a presente politica, porque se trata de
informacao na qual ndo é possivel a identificacao do titular.

CAPITULO VI
ALTERAGOES
Informagdes a respeito da alteracdo e hipoteses de notificagdo em caso de modificagdo dos termos da
Politica.
1. A UNICLUBE podera alterar a Politica de Privacidade da Plataforma de tempos em tempos. O uso

de informagdes coletadas esta sujeito a Politica de Privacidade em vigor. Se forem realizadas
mudancgas substanciais na forma como utilizamos os dados pessoais, notificaremos vocé através do
envio de e-mail, pelo site ou pelo aplicativo.

2. Pequenos ajustes nesta Politica de Privacidade podem ocorrer sem afetar significativamente as
formas como séao tratadas as informacgdes coletadas e sem que impliquem em reducao das condi¢des
e/ou garantias apresentadas nesta Politica, de forma que estes ndo precisarao ser informados.

CAPITULO VII

SEGURANGA DE INFORMAGOES PESSOAIS

Disposicoes a respeito do contato de terceiros.

1.

2.

Responsabilidade do Usuario. Vocé é responsavel por indenizar todos os custos e danos que
causar como resultado da violagéo desta Politica de Privacidade por si provocada.

Ambos os servigcos de armazenamento possuem Politica de Privacidade que esta de acordo com o
que determina a Lei Geral de Protecao de Dados.

Contato. Em caso de duvida ou sugestdes sobre a Politica de Privacidade da Plataforma ou qualquer
outra informacdo, vocé podera entrar em contato conosco atravées do e-mail:
secretaria@uniclubebrasil.com.br, que sera respondido em horario comercial, de segunda-feira a
sexta-feira, das 9h as 17h.

Terceiros. Esta Politica de Privacidade aborda apenas o uso e divulgacdo de dados pessoais

coletados pela nossa Plataforma. Se vocé divulgar suas informagdes a websites de terceiros, regras
diferentes podem ser aplicadas a utilizacao das suas informacoes.

(o) uniclubebrasil.com.br (11) 4369-5949

@uniclubebrasil atendimento@uniclubebrasil.com



